
省十三届人大常委会第二十三次主任会议

议题之三汇报材料三

关于省十三届人大一次会议以来代表建议、

批评和意见办理情况的报告

湖南省高级人民法院
今年是省第十三届人大代表履职的第一年，代表对建议办理工作有新的要求和期待，省法院认真落实宪法和法律的各项规定，以高度的政治责任感和使命感，采取有力措施推进代表建议、批评和意见办理工作。现将相关情况报告如下。
一、基本情况
省十三届人大一次会议以来，省法院共收到代表建议17件，其中主办建议11件，会办建议6件。17件建议中，涉及司法体制改革及自身建设的建议9件，涉及审判工作的建议3件，涉及执行工作的建议2件，涉及审判管理工作的建议2件，涉及多元化纠纷解决机制工作的建议1件。上述代表建议，已全部按期办结。11件主办建议全部与代表进行了见面沟通，其中10件由院领导与代表见面沟通，1件由院领导委托承办部门主要负责人与代表见面沟通。除曾令令代表提出的第2030号《关于抓紧解决人民法院人事遗留问题的建议》需相关政策支持和与有关部门沟通协调才能逐步有效解决，暂按B类建议书面答复代表，其余10件主办建议均作A类建议书面答复代表，主办代表建议办理工作做到了按期办结率、见面沟通率、代表满意率三个100%。

二、主要做法

一是切实提高政治站位，强化办理工作责任感。省法院党组高度重视代表建议办理工作，把办理代表建议作为贯彻落实习近平新时代中国特色社会主义思想、坚持和完善人民代表大会制度、践行以人民为中心发展理念的重要举措，认真落实《湖南省人民代表大会代表建议、批评和意见工作条例》和《关于做好2018年度省人大代表建议工作的意见》要求，扎实推进代表建议办理工作。田立文院长多次主持党组会听取汇报，研究贯彻落实意见，推动设立专门的代表委员联络督查处，加强对代表建议办理工作的组织领导，并亲自审阅、研究、安排建议办理工作，带头走访代表听取意见建议。承办部门主要负责人、具体承办人员认真落实办理工作责任，深入听取代表意见，及时主动反馈建议办理情况，提高办理工作质效。

二是强化督办力度，狠抓建议办理工作的落实。省法院先后召开3次代表建议工作专题会议，明确任务要求，压实工作责任，定期下发《关于代表建议、政协提案办理工作情况的通报》，推进建议办理工作。加强对代表建议办理工作的督查、考核和问责，把代表建议办理工作纳入省法院机关部门、个人年度考核范畴，不但对办理进度进行督查考核，还对是否与代表进行沟通、代表是否满意进行考核。

三是规范办理机制，着力提高办理工作质效。制定下发《关于加强和改进人大代表、政协委员联络工作的意见》等文件，进一步完善代表建议办理制度。建立“一把手亲自抓、分管院领导直接抓、落实专人具体抓”的工作机制，强化分管院领导、归口管理督办部门、承办部门负责人和具体承办人员的责任落实，确保了任务、人员、措施的“三落实”。规范优化办理流程，归口管理督办部门根据建议内容分类建立工作台账，根据办理进度适时催办督办；承办部门深入分析原因，认真研究对策，严把答复意见的质量关；督办部门进行严格把关，对于沟通不到位、答复意见缺乏针对性的退回重办。通过协调配合，实现汇聚智慧、解决问题、推动工作的目的。
四是加强沟通反馈，稳妥公开办理情况。坚持办理与沟通并重，认真落实督办部门、承办部门“双线”联系代表制度，以及督办部门办前告知代表收到建议、办理部门办中通报进展、办后反馈结果“三联系”制度。对于主办建议，原则上由分管院领导带队与代表见面沟通，通过实地走访、调研、座谈等形式，深入听取意见，增强建议办理工作的针对性。按照《湖南省人民代表大会代表建议、批评和意见及其办理情况公开工作意见》的要求，省法院对10件主办建议（第6022号建议代表要求不公开）的答复意见，经承办部门、新闻部门、督办部门会商，并报分管院领导审批，有7件答复意见因涉及不宜公开的信息，在征求代表本人意见的基础上不予公开，其余3件答复意见已在湖南法院网“建议提案办理公开”专栏向社会公众公开，主动接受人民群众监督。

三、工作成效

省法院紧紧围绕代表建议聚焦的司法体制改革、队伍建设、执行工作和律师调查令等热点、难点问题，始终坚持问题导向，深入开展调查研究，在办理代表建议的成效转化上下功夫，取得了明显成效。

一是员额制及配套制度改革积极稳妥推进。省法院承办的1266、1527、1539、1649、2069号等5件主办建议，代表均对司法体制改革过程中的员额制及其配套制度改革提出了意见建议。经省法院党组研究决定，将以上5件建议列为今年办理工作重点，由院主要领导亲自负责研究办理。针对代表提出的法官员额分配问题，承办部门主动加强与代表的沟通联系，认真听取代表的意见建议，深入各中级、基层法院调查研究，在此基础上，省法院党组研究制定了《湖南法院第二次员额法官遴选员额分配方案》等一系列方案，确保法官员额分配比例向基层倾斜、向人案矛盾突出的地区倾斜。在今年遴选的426名员额法官中，长沙法院为218名，遴选比例为51.2%。省法院在第二次员额法官遴选工作结束后给上述建议的代表寄送了补充答复意见，代表提出的多数意见建议在第二次员额法官遴选工作予以吸收和采纳，得到了代表的高度认可。为有效改善法官员额制改革后法官助理、书记员短缺的问题，省法院与省检察院、省财政厅、省人社厅联合印发了《湖南省人民法院、人民检察院聘用制书记员管理办法（试行）》，制定了《湖南省人民法院、人民检察院聘用制书记员工资福利待遇暂行规定》和《湖南省人民法院、人民检察院聘用制书记员招聘办法》，积极推动全省各中级、基层法院通过政府雇员、社会聘用等形式招聘司法辅助人员。省法院机关、长沙、衡阳、怀化铁路法院首批聘用制书记员招聘工作已启动，共招聘95人，于11月18日统一组织考试。制定《全省法院人员绩效考核及奖金分配实施意见》，建立了以工作业绩为导向的绩效考核及奖金分配机制，确保职业保障政策真正落实到位。
二是律师调查令制度得已落地实行。近年来，人大代表就省法院探索推行律师调查令制度多次提出建议，由于建立律师调查令制度涉及到立法修改和制定司法解释，省法院积极鼓励各级法院在如何保障律师调查权方面进行积极探索。在省十三届人大一次会议上，吕舒代表提出《关于在我省法院民事诉讼中统一实行律师调查令制度的建议》、《关于保障我省律师调取信息资料权利的建议》，省法院高度重视，主动加强与吕舒代表的沟通联系，在充分调查研究的基础上，总结吸收下级法院相关探索，推动律师调查令工作的落地实行。省法院于今年8月发出了首份律师调查令，并于9月21日印发了《关于在民事审判和执行程序中实行律师调查令的工作规程（试行）》。吕舒代表在收到省法院寄送的《关于在民事审判和执行程序中实行律师调查令的工作规程（试行）》后表示，“没想到省法院对代表建议这么重视，没想到省法院出台律师调查令制度这么迅速，不仅支持在民事诉讼中实行调查令制度，还扩展延伸到执行程序中，为省法院求真务实的工作作风点赞！”同时，省法院加强与省司法厅沟通协调，就保障律师权益进行共同调研，拟联合下发《关于进一步保障律师调查取证权利的若干规定》、《关于进一步保障律师会见权利的意见》等文件。

三是“基本解决执行难”工作取得显著成效。“执行难”一直是人大代表高度关注的问题，也是影响和制约法院工作创新发展的瓶颈。今年是“基本解决执行难”工作的最后一年，也是攻坚之年、决胜之年，结合2065号主办建议对执行工作提出的意见建议，全省法院以前所未有的力度推进解决执行难，“基本决胜执行难”工作取得重大进展，最高法院周强院长先后四次对我省法院“决胜执行难”工作作出重要批示，高度肯定我省法院执行攻坚工作。截至11月13日，距离三年为期“基本解决执行难”攻坚战结束尚不到4个月时间，全省法院共执结案件48.71万件，执行到位标的额1436.13亿元，执行主要指标位居全国法院前列，其中结案率、实际执结率位居全国法院第1位，实际执行到位率排名第2位，执行完毕率排名第4位。在“基本解决执行难”工作中，全省法院紧紧依靠人大代表的监督支持，开展“千名代表、委员走进法院零距离监督”专项活动，广泛邀请全国、省、市、县四级人大代表参加执行工作座谈会、视察法院执行工作、见证法院执行活动，全面展现“决胜执行难”工作成效。
四是队伍纪律作风建设力度持续加大。在省十三届人大一次会议上，盘晓红、徐健等代表就加强法院队伍建设、改进司法作风、防范司法廉洁风险等方面提出了意见建议。省法院党组高度重视党风廉政建设和反腐败斗争，在全省法院深入开展“作风纪律建设年”活动。深入开展党风廉政教育，要求各级法院扎实开展新修订的《中国共产党纪律处分条例》学习活动，有效夯实拒腐防变的思想防线。建立健全谈话函询、任职回避、廉政监察员等各项机制，积极推动司法巡查、审务督查、明查暗访常态化，制定下发“十二条禁令”，着力防范廉政风险。坚持以零容忍的态度严肃查处违纪违法案件，重点查处法官在审判执行案件中办“金钱案、关系案、人情案”、滥用职权、枉法裁判、失职渎职等方面违纪违法案件，今年全省法院共立案查处99人，其中省法院机关立案查处16人。

四、下一步工作打算

一年来，省法院在建议办理工作中虽然取得了一定的经验和成效，但也还存在建议答复的质量不够高、解决问题的针对性不够强等问题，与人大代表对建议办理工作的要求和期望相比还有一定差距。在下一步工作中，我们将采取有效措施切实加以改进。

一是牢固树立主动接受人大监督意识。人民代表大会制度是我国的根本政治制度。人大代表提出建议，既是宪法和法律赋予的重要职权，也是代表执行职务、代表人民参与管理国家和社会事务、行使民主权利的重要方式。省法院将继续严肃认真做好代表建议办理工作，为代表依法履职创造条件，保障人民群众掌握和行使当家做主的民主权利。
二是完善创新办理工作机制。省法院将认真贯彻落实省人大常委会关于代表建议办理工作的审议意见，主动适应新时代人民群众日益增长的美好生活需要和多元司法需求，总结和借鉴建议办理工作的好经验、好做法，不断完善和创新办理工作机制，确保建议办理工作务实高效开展。

三是着力提高办理工作质效。坚持把代表建议办理工作纳入党组重要议事日程，主动加强与代表的沟通联系，增强做好建议办理工作的责任感和使命感，努力提升答复意见的针对性和实效性，确保办理工作再上新台阶、取得新成效。

人大代表向法院提出建议、批评和意见，最广泛的集中和表达了人民群众的愿望和诉求，也是监督人民法院依法履行审判职能的重要方式，省法院将牢固树立以人民为中心的发展理念，扎实有效做好建议办理工作，奋力推进全省法院各项工作迈上新台阶。

附件

省法院2018年代表建议办理情况一览表

	序号
	建议编号
	建议标题
	建议代表
	代表团
	办理类型
	办理情况
	代表反馈意见
	是否公开

	1
	1266
	关于我省法官员额名额分配的建议
	卢宏
	长沙
	主办
	分管院领导与代表见面沟通，补充汇报司法体制改革进展。按期办结。
	很满意
	不公开

	2
	1527
	关于加强“法官员额制”配套制度改革的建议
	高鸽子
	岳阳
	主办
	主要院领导与代表见面沟通，补充汇报司法体制改革进展。按期办结。
	很满意
	不公开

	3
	1539
	关于落实司法体制改革配套措施，缓解法院案多人少压力的建议
	余缨
	岳阳
	主办
	分管院领导与代表见面沟通，补充汇报司法体制改革进展。按期办结。
	满意
	不公开

	4
	1612
	关于保障我省律师调取信息资料权利的建议
	吕舒
	常德
	主办
	分管院领导到常德与代表见面沟通，并给代表寄送了《关于在民事审判和执行程序中实行律师调查令的工作规程（试行）》。按期办结。
	很满意
	公开

	5
	1649
	关于解决法院系统在司法改革中有关问题的建议
	吴小玲
	益阳
	主办
	分管院领导到益阳与代表见面沟通，补充汇报司法体制改革进展。按期办结。
	满意
	公开

	6
	1986
	关于在我省法院民事诉讼中统一实行律师调查令制度的建议
	吕舒
	常德
	主办
	分管院领导到常德与代表见面沟通，并给代表寄送了《关于在民事审判和执行程序中实行律师调查令的工作规程（试行）》。按期办结。
	很满意
	公开

	7
	2030
	关于抓紧解决人民法院人事遗留问题的建议
	曾令令
	郴州
	主办
	分管院领导到郴州与代表见面沟通。按期办结。
	很满意
	不公开

	8
	2065
	关于大力清理解决长期累积未审执结的积案以破解执行难的建议
	陈喜萌
	株洲
	主办
	分管院领导到株洲与代表见面沟通。按期办结。
	满意
	不公开

	9
	2069
	关于加强基层法院队伍建设的几点建议
	盘晓红
	永州
	主办
	受分管院领导委托，承办部门主要负责人到永州与代表见面沟通。按期办结。
	很满意
	不公开

	10
	2158
	关于省高院督促地方法院解冻并退还关闭煤矿专项奖补资金的建议
	曾长青
	娄底
	主办
	分管院领导到娄底与代表见面沟通。按期办结。
	满意
	不公开

	11
	6022
	关于全省法院系统应依法慎重审理国有企事业等单位历史用地 土地所有权或使用权颁证行政争议案件的建议
	王金枝

李  学

段宜虎
	衡阳
	主办
	分管院领导与代表见面沟通。按期办结。
	满意
	不公开

	12
	1548
	关于加强以法官检察官正规化专业化职业化建设为重点的司法能力建设的建议
	徐健
	益阳
	会办
	承办部门负责人与代表沟通。按期办结。
	
	

	13
	1927
	关于加强法官、检察官心理建设的建议
	凌云剑
	长沙
	会办
	承办部门负责人与代表沟通。按期办结。
	
	

	14
	1958
	关于加强东江湖生态环境司法保护的建议
	朱承旺
	郴州
	会办
	承办部门负责人与代表沟通。按期办结。
	
	

	15
	2085
	关于提高破案率全方位从严打击拐卖妇女儿童犯罪的建议
	陈喜萌
	株洲
	会办
	承办部门负责人与代表沟通。按期办结。
	
	

	16
	1862
	关于对基层公、检、法部门增加政法人员编制的建议
	盘晓红

魏和胜

赵雪旺
	永州
	会办
	承办部门负责人与代表沟通。按期办结。
	
	

	17
	1533
	关于完善多元化纠纷解决机制的建议
	余缨
	岳阳
	会办
	承办部门负责人与代表沟通。按期办结。
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