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戴立忠代表为疫情防控提供有力科技支撑

新冠肺炎疫情爆发以来,在湘全国人大代表、圣湘生物科技股

份有限公司董事长戴立忠,将“服务疫情防控”作为头等大事,第一

时间响应,主动出击、迎难而上,全力为打赢疫情防控人民战争、总

体战、阻击战提供有力科技支撑。

  抢抓时效 做好技术攻关

新冠肺炎疫情一发生,戴立忠便率领来自普林斯顿大学、牛津

大学、哈佛大学等一流院校的博士,以及在大型三甲医院、疾控系

统单位工作数十年的资深专家成立应急技术攻关小组。

1月10日,“新型冠状病毒”基因组序列公布后,小组第一时间
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进行分析和产品设计开发,于1月14日成功研制出新型冠状病毒

核酸检测试剂盒。这是戴立忠率圣湘生物继开发SARS、中东呼吸

综合症(MERS)、埃博拉、非洲猪瘟、寨卡、登革热、禽流感等突发疫

情防控检测产品后,再次高效响应研发突发疫情防控相关应急检

测产品。由于试剂盒采用圣湘生物独创的RNA一步法技术,具有

精准、快速、简便、高通量的特点,最大程度减少了生物安全风险和

交叉污染,能够有效助力识别疑似病例特别是隐性感染者,从而快

速分流患者,防止交叉感染,做到早发现、早报告、早隔离、早治疗。

1月28日,圣湘生物新型冠状病毒2019-nCoV核酸检测试

剂盒(荧光PCR法)通过国家药品监督管理局应急审批,获得医疗

器械注册证书,成为国内新冠病毒检测产品最早获批上市的6家企

业之一。

3月3日,圣湘生物新型冠状病毒核酸检测试剂通过欧盟CE

认证,将为全球防控新冠肺炎疫情贡献中国力量和中国智慧。

  加班加点 力保生产供应

为保障核酸检测试剂和仪器的供应,戴立忠部署发布动员书,

号召和组织公司全体员工共同行动,全力以赴抗击新型冠状病毒。

当前圣湘生物研发、生产、销售各条线均已连续奋战近两个月,检

测试剂日产能最高可达50万人份以上。圣湘生物新型冠状病毒核

酸检测试剂已在疾控中心、医院、第三方医学检验机构和血站等单

位广泛应用,并供往全国30余个省份和境外30多个国家疫情防控
2



一线,助力相应疫情防控机构大幅提升新冠核酸检测能力。

戴立忠组织圣湘生物旗下全资子公司圣维尔医学检验所积极

助力复工复产,已为三一重工、格力空调、楚天科技、中联重科、中

国移动等500余家企事业单位,提供近9万人次的新冠核酸检测服

务。

  捐资捐物 担起社会责任

截止目前,戴立忠所在的圣湘生物向国内外捐赠了价值超过

3000万元的新型冠状病毒核酸检测试剂、全自动核酸提取仪、荧光

定量PCR仪、配套耗材等疫情防控应急物资。其中,向湖北支援物

资近2000万元,通过中国红十字会总会向国外捐赠新型冠状病毒

核酸检测试剂5万余人份。

为更好地服务湖北疫情防控,戴立忠调集精干力量,在武汉成

立了10余人的疫情防控战斗小组,深入疫情一线,与医者同行,为

疫情防控提供相应的技术支持。

(代表联络处 组稿)
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王填代表发起“七保”行动战疫情

疫情就是命令,疫情就是召唤。自新冠肺炎疫情发生以来,在

湘全国人大代表、步步高集团董事长王填以高度的社会责任感,在

企业发起“七保”行动,为湖南省抗击疫情、保障市场供应和促进经

济社会发展贡献了民营商超的力量。

  保供应、稳物价,3万吨物资护好“菜篮子”

湖南省启动重大公共卫生事件一级响应后,王填立即召开紧

急会议,决定启动一级响应,率领7万员工放弃休假、坚守岗位,不

惜成本保障民生需求。作为国家商务部确定的湖南两家生活保供

企业之一,步步高各商超春节期间以来始终坚持开门营业,向社会

公开承诺保供应、不涨价。“在这样一个非常时期,对关乎民生的

商品,必须高度管控价格。”王填再三强调,“保证物资的平价供应,

是步步高必须履行的社会责任。”

随着疫情形势日渐严峻,各地物流运输、物资调运等环节均遇

到挑战。为了保障供应,王填一面利用5A级物流企业步步高云通

物流园,组织车辆加班加点调运配送节前储备的物资;一面加大力

度从云南、广西、山东等省份进行物资采购,由重点供应商对猪肉、

蔬菜、水果等民生需求量大的品类实行日配,确保门店每天1000吨
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的物资配额,并向市场投放了150万个防护口罩及8000多箱消毒

液,有力实现疫情期间稳价保供。

  保营业、解难题,48小时内紧急上线“小步到家”

在疫情蔓延的艰难时期,市民正常出行购物遇阻,如何在减少

人员聚集的同时满足居家日常所需,成为萦绕在王填心头的“大

事”。经过深入思考和周密谋划,王填指挥集团组织成立了100多

人的团队,在48小时内紧急上线Better购小程序“小步到家”服

务,打破传统超市只在门店三公里范围内进行配送的限制,让居民

不出小区即可完成购物、取货。

在骑手短缺的情况下,为了确保所有商品能够直接送到居民

家门口,王填不断加大人力投入力度,发动员工全员出动,利用电

动车、摩托车、大小三轮车、购物车、小客车等各种工具进行配送,

有力地解决了居民一日三餐的问题。

  保销路、助扶贫,日均采购300吨爱心助农产品

为了帮助贫困地区和受疫情影响的农产区解决产品滞销问

题,王填启动多个定点助农项目,从供应、人工、物流、运营多方面

采取措施,让因道路交通中断而滞销的农产品得以走出田间,打通

销路,辐射范围从省内延伸至山东、四川、广西、海南、云南、广东、

福建等多省区。

目前步步高在全国各地进行的爱心助农产品采购量每日达
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300吨,包含柑橘、土豆、辣椒、玉米、萝卜等多个品类,未来采购范

围还将进一步扩大,以实际行动助力疫情防控不缺位、脱贫攻坚不

断档。

  保捐赠、缓短缺,海外采购百万抗疫物资捐一线

战“疫”关头,王填心系着最前线的医务人员。他紧急启动海

外采购,运用多年积淀的海外供应链,采用包机直运回国的方式,

分三批从德国采购了总价值达225万元的医用物资,捐赠给施援湖

北黄冈医疗队及包括中南大学湘雅医院在内的省内14个市州的相

关医疗机构,有力缓解了医务战线防疫物资短缺的境况。

除此之外,王填还率领集团为湖南援鄂的1077名医务工作者

捐赠了价值32.31万元的“湘情关爱包”,这些容纳了食品、日用品、

家居物资的“关爱包”,为援鄂医务人员的日常生活提供了一份温

暖保障。

  保就业、维民生,“暂借计划”吸纳歇业人员就业

为降低疫情对就业的影响献一份力,2月9日,王填组织步步

高集团向社会发出倡议,“欢迎社会暂时歇业员工来步步高上班,

同‘步’战‘疫’”,分两批向社会招募,无法返岗人员就业5000余人,

安排至门店到家服务拣货员、社区团购业务“小步到家”团长等岗

位,不仅补足了步步高自身的用工缺口、充实了一线服务人员,同

时也缓解了一些家庭因疫情影响无法上班导致收入减少的生活压
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力。

与此同时,王填在疫情期间依旧坚决捍卫所有员工权益,做到

不减员,不减待遇,按时缴纳“五险一金”,并实施灵活的上班制度,

安排员工就近上班,以规避交叉感染风险。

  保发展、免租金,为商铺减免租金3000万元

为了促进商贸繁荣发展,减轻受疫情影响的中小商户财务负

担,1月31日,王填宣布对步步高旗下租赁商户免除1月25日至2

月8日共15天的租金,租金减免总额达3000万元。

随着“疫情防控和经济社会发展两手都要抓、两手都要硬”要

求的提出,王填积极促进企业有序复工复产,在安排湖南、江西、广

西、四川等四省区超八成购物中心正常开业的同时,利用Better购

小程序及近2000万的数字化会员推广智慧零售,开启落地云逛街

模式,推动步步高百货线上销售占比超过17%。

与此同时,王填还积极向有关部门建言献策,从税费减免、金

融支持等多个方面呼吁护航企业发展。湖南省工信厅和湖南省人

民政府先后出台《关于全力支持和组织推动中小企业复工复产的

措施》和《应对新冠肺炎疫情影响促进企业健康发展的若干政策措

施》,以具体举措支持企业渡过难关,促进经济平稳健康发展,与王

填的建议形成了良好的呼应与互动。

  保防疫、促复工,确保营业安全有序

为了落实防控要求,给消费者提供安全、放心的服务,王填在
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各地疫情防控领导小组支持下、在商务、工信等部门的调度下,筹

措了70多万个口罩用于一线员工的防护。此外,每日对商超进行

多次消毒,在出入口实施体温测量、登记等都成为步步高营业的新

标准和规定动作。疫情响应以来,由于措施到位、责任到位,所有

步步高卖场未发生疫情传染的情况,确保了卖场营业的安全、有

序。

(代表联络处 组稿)
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