省十三届人大常委会第66次主任会议
议题十七汇报材料 

关于2020年度省人大代表建议

督办工作情况的汇报

省人大财政经济委员会

（2020年9月14日）

主任会议：
    根据省人大常委会《关于做好2020年度省人大代表建议、批评和意见工作的意见》（湘常办发〔2020〕12号）的要求，我委认真开展省人大代表建议督办工作。现将有关情况汇报如下：
    一、总体督办情况
今年，我委负责督办的财经类代表建议共525件，由省发改委、省交通厅、省财政厅、省工信厅等26家单位承办，大部分建议内容涉及资金、项目、体制以及政策调整等，督办和办理工作的难度很大。为做好代表建议督办工作，我委压实责任，强化措施，督办工作取得实效，推动解决了一批实际问题。一是确定督办重点。我委主要负责同志高度重视建议督办工作，提前谋划、统筹安排，在十三届三次会议闭幕后，及时对财经类代表建议进行全面梳理、分析，围绕全省工作大局和代表、群众普遍关心的热点难点问题，将减税降费、食品安全、创新新药、数字政府等建议作为重点进行督办。二是压实工作责任。我委及时召开主任办公会进行专题研究，制定督办工作方案，并将代表建议督办工作列入财经委2020年度重点工作。确立了委员会主要领导负总责，分管领导具体负责，办公室负责代表建议督办各项具体工作，确定专人负责日常督办工作的督办工作机制，职责到人，责任到位。三是工作扎实推进。3月，制定了2020年度代表建议督办工作安排，落实工作责任，强化督办措施，明确了督办内容、人员、责任和时限要求。4月，发函至省发改委、省财政厅等26家承办单位，督促各单位按照建议办理工作要求，扎实做好相关工作。4至7月财经委负责同志分别带队赴省药品监管局、省市场监管局、省政务服务管理局开展财经委重点处理代表建议督办调研，邀请联工委负责同志以及省人大代表参加。7至8月，收集了解承办单位建议办理进度情况，包括办理方案制定情况、制度建设情况、责任落实情况等，督促各单位加快进度、保证质量。对代表不满意建议进行跟踪督办，分别和省交通厅、省商务厅、省通信管理局、省财政厅沟通联系、了解不满意原因，召开会议进一步加强沟通，力求代表满意。四是强化宣传引导。在督办过程中，我们注重收集整理督办工作情况，加强对重点建议的宣传报道，先后在人大网、人民之友、湖南日报、红网、湖南卫视、湖南经视等媒体上作了大量报道，切实做好舆论引导，为代表建议办理工作营造了良好的舆论氛围。
目前，我委负责督办的所有建议都已全部按期答复，各承办单位都做到了答复前与代表沟通，代表总体满意。
二、重点督办情况
（一）常委会重点建议督办情况。今年常委会主任会议确定了7类重点处理建议，其中“优化服务举措，落实减税降费政策”类建议（第1010号、第2056号）由省人大常委会副主任黄关春牵头督办，财经委负责具体督办工作。黄关春副主任对建议督办工作十分重视，5月19日，黄关春副主任率省人大财经委、联工委相关负责同志赴省税务局开展督办调研。调研组一行现场视察了省税务局纳税服务中心（12366），走访了一家餐饮服务类企业新怡园，对“优化服务举措，落实减税降费政策”类重点处理建议的办理举措、成效及存在的问题等进行了详细了解，并召开座谈会听取省税务局、省财政厅、省人社厅、省商务厅有关代表建议办理及会办情况汇报，与提出建议的省人大代表刘炫伶、周志梅进行了充分沟通。黄关春副主任要求承办单位认真落实党中央决策部署，主动服务疫情防控和经济社会发展，把办理工作要落到实处，让代表满意，让百姓受益。
省税务局积极办理，做好数据分析、制定办理方案，深入调查研究，多次和提建议代表沟通联系听取意见和建议，加强与会办单位对接会商，研究具体办理措施，取得了较好成效。一是出台相关政策。代表在建议中提出“研究减免餐饮服务业房产税和城镇土地使用税”的建议，根据中央的有关规定，我省先后出台了《应对新冠肺炎疫情影响促进企业健康发展的若干政策措施》、《关于落实中央有关疫情防控税费政策 支持小微企业和个体工商户复工复业的通知》、《关于支持住宿餐饮行业应对疫情影响加快复工复产的若干措施》等文件，明确在全省范围内，对受疫情影响较大经营困难的餐饮等行业的企业，按规定减免不低于50%的城镇土地使用税、房产税困难减免；鼓励不动产出租方减免租户租金，对主动为小微企业和个体工商户减免租金的出租方，根据租金减免情况给予城镇土地使用税、房产税困难减免。针对代表提出的“补贴企业的社保”的建议，出台了《关于阶段性减免企业社会保险费的实施意见》、《关于阶段性减征及缓缴职工基本医疗保险费的实施意见》等文件，对促进经济发展和社会稳定发挥了较好的作用。二是上报合理建议。代表反映的劳务报酬所得个人所得税由支付单位扣缴导致单位税收负担增加，因务工人员文化水平低等原因不参加汇算清缴导致不能退税等问题，以及增值税起征点以上小规模纳税人从全额征收改为分段征收或累进征收，将资金成本列入抵扣范围等属于中央权限的合理政策建议，省税务局已结合我省实际向税务总局报告。三是认真做好解读。对于税法及政策由明确规定的，认真做好政策解读。
（二）财经委重点建议督办情况。我委结合工作实际，将加强外卖食品安全监管、加快湖南创新新药产业布局和加快推进政府数字化转型等三类（件）代表建议作为我委重点督办代表建议。
1、“关于加强外卖食品安全监管的建议”（第1110号）督办情况。该建议由张亦贤主任委员牵头督办，主办单位省市场监管局，会办单位省委宣传部。李丽代表对办理答复非常满意。6月18日，张亦贤主任委员带队调研该建议办理工作，提建议代表李丽参加调研活动。调研组一行走访了外卖平台的配送站点和网络餐饮门店，视察了省市场监管局登记注册大厅，并召开座谈会，听取了省市场监管局工作情况和重点处理代表建议办理情况汇报，“美团”、“饿了么”驻湖南分支机构就网络食品安全运营的情况作了介绍。调研中针对外卖给人们带来了生活便利和高效的同时，也隐藏着食品安全隐患问题，要求省市场监管局要认真履行食品安全监管职责，要做市场的捍卫者、消费者的捍卫者和企业的捍卫者；要把习近平总书记提出的“四个最严”，即最严谨的标准、最严格的监管、最严厉的处罚、最严肃的问责的要求落得更实；要把通过办理单个建议找出普遍规律的作用用得更好，做到办理一件建议促进一方面工作；要把严之又严的监管措施闭环应用于外卖的管理之中；要把“管”和“导”的工作、专业管理和发动群众维权工作结合得更紧，促进产业的良性发展。省市场监管局近年来高度重视外卖食品安全监管，先后采取“明厨亮灶”、“幽灵企业”“神秘买家”“食安标签”等措施加强外卖监管，成效显著。
2、“关于加快湖南创新新药产业布局的建议”（第1579号）督办情况。该建议由文富恒主任牵头督办，主办单位省药品监管局，会办单位省发改委、省工信厅。4月28日，文富恒主任带队赴省药品监管局开展督办调研，邀请提建议代表禹勃参加调研活动。调研组召开座谈会，听取了主办单位和会办单位以及华腾制药、都正生物公司关于我省创新新药产业布局有关情况汇报，实地考察了两家公司的研发生产、经营情况。调研中就我省创新新药上市品种存在局限性，制约了医药产业进一步发展等问题，要求省药品监管局加强对医药新政的研读和理解，精准精细精深把握政策方向、内涵和落实措施，把握发展机遇，完善顶层设计，加强组织领导，出台鼓励措施，优化产业布局，打造新医药产业集群，不断提升我省创新医药的科技水平和发展质量。
3、“关于加快推进政府数字化转型，不断提升政务服务能力的建议”（第1486号、第1816号）。该建议由姚茂椿副主任委员牵头督办，主办单位省政务管理服务局。在前期督办的基础上，7月14日，姚茂椿副主任一行赴省政务管理服务局开展督办调研，提建议代表杨文莲参加调研活动。调研组考察了省政务服务中心，现场了解省政务服务大厅窗口业务办理情况，并召开座谈会，观看了湖南省“一件事一次办”改革实录、省政务服务智慧管理平台展示，听取了我省数字政府建设情况和重点处理代表建议办理情况汇报，就我省政府数字化转型中存在管理机制不顺畅、信息化应用不充分等问题，提出要把不断提升政务服务质量和水平置于更加重要位置，继续加大政务服务创新和落实力度。省政务服务局表示将借鉴先进经验，结合我省实际，以利企便民优政的系统工程理念，构建大数据驱动的政府治理新机制。
    三、下一步工作打算
    今年代表建议督办工作取得了明显成效，但我们在督办过程中也发现了一些问题，如有的单位对代表建议答复内容过于简单、与代表之间解释沟通不够，代表所提建议内容不完整、理由不充分等等。下阶段，我委将在省人大常委会的正确领导下，继续做好省直对口联系部门代表建议跟踪督办工作，进一步创新方式方法，提高督办水平，确保办理实效。一方面，督促各有关部门进一步分析梳理代表建议内容，压实工作责任，采取有效措施，推动解决具体问题。另一方面，主动邀请代表参加我委组织的视察、调研和执法检查等活动，让代表多渠道了解我省经济社会发展情况，提出更加符合省情、有力推动全省经济社会平稳健康发展的好建议。
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